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Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji poskytovani pribézné digitdlni analytické sluzby UNALYZE
prostfednictvim webu https://www.un-alyze.com a navazujiciho aplika¢niho rozhrani (dale jen ,Web").
Upravuji zejména zalozeni uctu, predplatné, zmény ceny a rozsahu sluzby, jeji ukonceni a prava z vad.
Plvodni doména unalyze.cz mize na Web presmérovavat.

Poskytovatelem jsme my, spoleénost UNALYZE s.r.o., ICO 29853575, se sidlem Nové sady 988/2,
Staré Brno, 602 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C,
vlozka 153200 (déle jen ,my" nebo ,poskytovatel”).

Kontaktovat nds mizZete e-mailem info@un-alyze.com, prostfednictvim kontaktniho formulare na
Webu nebo pisemné na adrese sidla. Tyto kontakty slouzi i pro reklamace, odstoupeni, vypovéd a
Zadosti o export dat. Je-li na Webu zvefejnéna telefonni linka, Ize ji pouzit také pro bézné dotazy; pravni
jednani doporucujeme ucinit v textové podobé.

Sluzbu muZete vyuzivat, pokud jste dosahli osmnacti let a smlouvu uzavirate vlastnim jménem.
Smlouvu podle téchto podminek nelze uzavfit jménem spolecnosti, spolku nebo jiné pravnické osoby.
Pokud si sluzbu objednavate pro sebe mimo své podnikani nebo samostatny vykon povolani, jste
spotrebitelem. Jestlize ji vyuzivate v ramci vlastniho podnikani nebo samostatné profesni Cinnosti,
napfiklad jako zivnostnik, pfiznavame vam smluvné stejna prava na odstoupeni podle ¢lanku 7, z vad
podle ¢lanku 10 a pfi zméndch a ukonceni jako spotfebitelim. Zakonné postupy vyhrazené
spotrebitelim, zejména spotrebitelské mimosoudni feseni spor(, tim nejsou rozsifeny.

Sluzbou se rozumi pfistup k funkcim Webu a zpracovani obchodnich dat v rozsahu sjednaného tarifu.
Uzivatelsky ucet je vase osobni prostfedi na Webu. Obchodni tucet je ucet vedeny u brokera nebo
poskytovatele obchodniho ¢i simula¢niho programu, jehoZz udaje do Webu pfipojujete nebo importujete.

Cenik je samostatna pfiloha ¢. 1 téchto podminek nazvana Cenik a specifikace tarifd UNALYZE.
Obsahuje ceny, ménu, délku zuétovacich obdobi, funkce a limity tarifi. Predplatné je pribézné
poskytovani placené sluzby s opakovanou platbou za zvoleny mésic nebo rok. Konkrétni ceny nejsou
obsazZeny v téchto podminkach.

Obsah placené smlouvy tvofi objednavka pfijata poskytovatelem, tyto podminky a konkrétni verze
Ceniku zpristupnéna pred odeslanim objednavky. Individualné dohodnuté ujednani ma prednost.
Novéjsi dokument na webu sdm o sobé sjednané podminky neméni. Informace o vlastnostech a cené
sdélené pred uzavienim smlouvy a vase zakonna prava zUstavaji zachovany.

Smlouvu uzavirame v Ceském jazyce. Jeji znéni a potvrzeni objednavky uchovavame po dobu trvani a
vyporadani smluvniho vztahu; kopii vam na zadost zpfistupnime. Informace v textové podobé zasilame
tak, abyste je mohli ulozit a pozdéji nezménéné zobrazit, zejména v téle e-mailu nebo v jeho pfriloze.
Samotny odkaz na ménitelnou webovou stranku takové potvrzeni nenahrazuje.

Registrace a uzivatelsky ucet

Uget zalozite vyplnénim registraéniho formulafe, pfijetim téchto podminek a dokonéenim ovéfeni
vyzadovaného Webem. Smlouva o vedeni uctu vznika doru¢enim naseho potvrzeni registrace na vami
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uvedeny e-mail. Zasleme vam také znéni pfijatych podminek. Samotna registrace vas nezavazuje k
placenému predplatnému.

Uvadéjte pravdivé a aktudlni udaje a zmény pribézné opravujte. Jeden uzivatelsky Gcet je urcen
jednomu ¢lovéku a nesmi byt sdilen nebo preveden bez nasi dohody. Pfipojeni vice obchodnich uctd
podle tarifu z néj nevytvari tymovy ucet.

Chrante pristupové udaje a své zafizeni, pouzivejte bezpecné heslo a dostupné bezpecnostni prvky.
Podezieni na zneuziti u¢tu nam bez zbytecného odkladu oznamte. Vase povinnost chranit ucet
nevylucuje nasi odpovédnost za zabezpeceni sluzby.

Poskytujeme-li bezplatnou ukazku nebo zkusebni pfistup, jeho délku a rozsah sdélime pfedem. Bez
samostatné placené objednavky nevznikne placené predplatné ani povinnost platit. Na bezplatné
plnéni se pouziji zakonna pravidla podle jeho povahy; pouhda bezplatnost neznamena vylouceni
spotrebitelské ochrany.

Zruseni U¢tu muizete pozadovat kdykoliv. Pfed potvrzenim vam sdélime dopad na aktivni predplatné,
pfistup a data a umoznime jejich prfedani podle ¢lanku 12. Samotné odpojeni obchodniho uctu,
odhlaseni, odinstalovani zastupce aplikace nebo preruseni pouzivani predplatné neukoncuije.

Objednavka a uzavreni placené smlouvy

V objednavce zvolite tarif a mésicni nebo rocni zuctovaci obdobi. Placenou sluzbu nabizime s
okamzitym zahajenim po uzavreni smlouvy a potvrzeni tuhrady. Pfed odeslanim objednavky zobrazime
hlavni vlastnosti a limity sluzby, celkovou cenu vcetné pfipadnych dani, ménu, zplsob Uhrady,
automatickou obnovu, termin dali platby, moznost odstoupeni a dal$i zptsoby ukon&eni. Udaje
muzete pred odeslanim zkontrolovat a opravit.

Objednavku odeslete tlacitkem ,Objednat a zaplatit®. Jeho oznaceni musi jednoznacné vyjadrovat
povinnost zaplatit. Samostatnymi prfedem nezaskrtnutymi poli potvrdite pfijeti téchto podminek a
Ceniku a vyslovné pozadate o okamzité zahdjeni placené sluzby pred uplynutim lhlity pro odstoupeni
podle ¢lanku 7. Bez této zadosti placenou objednavku v rezimu okamzitého zahajeni nelze dokoncit;
odlozené zahajeni placeného predplatného nenabizime. Placena smlouva vznika doru¢enim naseho
vyslovného potvrzeni prijeti objednavky e-mailem. Pouhé technické potvrzeni doruceni objednavky
pfijetim neni, pokud to vyslovné neuvadi.

Potvrzeni obsahuje sjednany tarif, cenu a ménu, zuctovaci obdobi, termin zpfistupnéni a dalsi obnovy,
pravidla ukonceni a verze podminek a Ceniku. Prilozime jejich Uplna znéni, pouceni o odstoupeni a
samostatny vzorovy formular pro odstoupeni. V textové podobé potvrdime také presné znéni a ¢as vasi
samostatné zadosti o okamzité zahajeni sluzby a souvisejici pouceni o pomérné uhradé a ucincich
uplného poskytnuti sluzby.

Placenou sluzbu zpfistupnime bez zbytecného odkladu po pfijeti objednavky a potvrzeni uhrady na
zakladé vasi vyslovné zadosti podle ¢lanku 7. Zuctovaci obdobi zacina az skuteCnym zpfistupnénim
sluzby. Nemame-li Fddnou vyslovnou Zadost, nezaéneme placenou sluzbu béhem Ih(ty pro odstoupeni
poskytovat a placenou objednavku k okamzitému zahajeni nepfijmeme. Pokud z technickych ddvodu
sluzbu nemuizeme zpfistupnit bez zbyteéného odkladu, informujeme vds a postupujeme podle
nasledujiciho odstavce.

Pokud sluzbu nezpfistupnime v¢as, mulzete nds vyzvat k ndpravé. Nesplnime-li povinnost bez
zbyte¢ného odkladu nebo v dodate¢né vyslovné dohodnuté Ihiité, mizete odstoupit. Bez dodatecné
vyzvy lIze odstoupit, je-li zfejmé, Ze sluzbu nezpfistupnime, nebo byl sjednany termin zasadni a nebyl
dodrzen.
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Nelspésna platba pred pfijetim objednavky placenou smlouvu nezaklada. Pokud byla ¢astka strzena,
ale objedndvku nepfijmeme nebo ji z dlivodu na nasi strané nem(zZeme splnit, vratime ji bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnd. Nenahrazujeme objednany tarif jinym bez vaseho souhlasu.

Naklady na vlastni zafizeni, internetové pripojeni a béZznou komunikaci hradite svému dodavateli podle
jeho sazeb. Za uzavreni smlouvy na dalku neuctujeme zvlastni poplatek.

Rozsah sluzby a pripojeni obchodnich Géta

UNALYZE nacita nebo pfijima udaje o obchodnich uc¢tech a vyhodnocuije jejich historické vysledky.
Podle Ceniku zpfistupfiuje dashboard, kalendar, metriky, UN Score, reporty, prvky herniho postupu,
sdileni a komunitni pristup. Konkrétni funkce a kvantitativni limity uréuje sjednany tarif.

Sluzba neposkytuje osobni doporuceni ke koupi, prodeji nebo drzeni investi¢nich nastrojd, nepfijima
ani neprovadi obchodni pokyny, nespravuje portfolio a nenaklada s vasimi penéznimi prostredky. Neni
poskytovatelem U¢tu u brokera nebo obchodniho programu. Smlouvy s témito tretimi osobami
uzavirate samostatné.

Pripojujte pouze Ucty, jejichz udaje jste opravnéni zpfistupnit a u nichz vam pfipojeni dovoluji pravidla
prislusného poskytovatele. Z dostupnych zplsobl ziskavani dat si sami zvolite ten, ktery vdm vyhovuje
a je kompatibilni s vasim brokerem a iétem. Udaje Ize podle zvolené moznosti naditat pfes externiho
integratora, zejména MetaApi, nebo pfimo pomoci instalacniho balicku a lokalniho asistenta, ktery po
vasem spusténi zajistuje prenos udajl z MetaTraderu do sluzby; u podporovanych Gc¢tl je mozny také
rucni import vypisu. Konkrétni kompatibilni moznosti a jejich pozadavky zobrazime pred objednavkou.
Rozsah zpracovani udajd popisuji Zasady ochrany osobnich Gdajl; pfipojenim nedavate UNALYZE
opravnéni obchodovat vasim jménem.

Pro automatické napojeni pouzivejte vyhradné investorské heslo nebo jiné opravnéni omezené pouze
na ¢teni. Je zakdzano zadat nebo nédm jinak predat hlavni heslo (master password), pfistupovy token
nebo jiné opravnéni, které umoznuje zaddvani ¢i zménu obchodnich pokynd, nakladani s prostredky
nebo zménu zabezpeceni obchodniho Gctu. Poskytnutim takového Sir§iho opravnéni porusujete svou
smluvni povinnost. Pristupové udaje neposilejte béznym e-mailem ani do chatu podpory.

Pfed pfipojenim ovérte u svého brokera nebo jiného poskytovatele, jaka opravnéni zadavané udaje
umoznuji. Pokud systém zjisti SirSi opravnéni, pfipojeni zablokujeme do opravy a zobrazime
upozornéni. Zjistite-li, ze jste Sirsi opravnéni predali, bez zbyte¢ného odkladu je u svého poskytovatele
zmeénte nebo odvolejte a informujte nas bez uvedeni samotného hesla. Zjistime-li takové opravnéni my,
upozornime vas, ukon¢ime jeho pouzivani a bez zbytecného odkladu zajistime bezpecné odstranéni
Gdajl u nds i u dodavatel(, kterym jsme je predali. Odvolani opravnéni u brokera zajistite vy. Technické
prijeti Udajl neznamend opravnéni obchodovat vasim jménem.

Podporované platformy a servery, technické pozadavky a kompatibilni zplisoby ziskavani dat uvadi
Cenik a konkrétni nabidka pred objednavkou. Z nabizenych kompatibilnich moznosti si vybirate sami;
zpUsob napojeni neuréujeme pouze podle platformy. Obecné oznaceni MT4 nebo MT5 samo o sobé
nepotvrzuje podporu kazdého serveru i typu uctu. Pfed uzavienim smlouvy vam umoznime ovéfrit
podporu konkrétniho U¢tu a dostupné moznosti prenosu. Pozdéjsi zména seznamu na Webu sama
neodnima sjednanou kompatibilitu.

Dostupnost a uplnost vstupni historie zaviseji také na brokerovi, obchodnim programu a zvoleném
zpUsobu prenosu. Mizete pfipojit i neaktivni obchodni Géet, je-li podporovan, a rozhodnout se pfipojit
jen &ast svych uctd. Udaje, které sluzbé nepiedate, nemiizeme vyhodnotit. Synchronizace miize
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probihat s prodlevou; metriky nejsou uréeny k fizeni obchodll v redlném c¢ase. To nds nezbavuje
povinnosti fadné nacCist a zpracovat udaje ziskané v ramci sjednané funkce ani povinnosti resit vady.

Jednotliva spojeni mlzete odpojit. Zastavime dalsi nacitani a zajistime ukonceni pfisluSného pfistupu
u integratora. Historie, reporty, jejich vymaz a pfipadny export se fidi vasim pozadavkem, sjednanymi
funkcemi, ¢lankem 12 a Zasadami ochrany osobnich Gdajd. Odpojeni Gétu neni samo o sobé zrusenim
predplatného.

Predplatné a uhrada ceny

Placena smlouva se uzavira na dobu neurcitou s mésiénim nebo roénim zucétovacim obdobim. Cenu
hradite pfedem za celé zvolené obdobi. Ro¢ni cena je jednorazovou platbou za dvanact mésic, nikoliv
souctem dvandcti povinnych mésicnich splatek.

Prvni obdobi zacina zpfistupnénim sjednané placené sluzby. DalSi obdobi navazuji bez prferuseni.
Mésic nebo rok se pocita od dne a Casu pocatku obdobi do odpovidajiciho dne a ¢asu nasledujiciho
meésice nebo roku; chybi-li odpovidajici den, pouzije se posledni den prfislusného mésice. Presny
okamzik dalsi obnovy zobrazime v uctu a sdélime v potvrzeni.

Predplatné se automaticky obnovuje na stejné dlouhé obdobi za sjednanou cenu, pfipadné za cenu
radné zménénou podle ¢lanku 6. Odeslanim placené objednavky povolujete opakované uctovani této
ceny zvolenym platebnim prostfedkem. Zmeénu meési¢niho obdobi na ro¢ni nebo prechod do drazsiho
tarifu bez vasi objednavky neprovedeme.

Automatickou obnovu mizete kdykoli vypnout v nastaveni predplatného nebo ozndmenim na kontakty
podle ¢lanku 1, nejpozdéji pred zacatkem dalSiho obdobi. Rozhodujici je okamzik doruceni vaseho
oznameni, nikoliv pozdéjsi vyrizeni podpory. Potvrdime vam vypnuti a konec pfistupu. Do konce jiz
zaplaceného obdobi mizete sluzbu pouzivat.

Platite zplsobem nabizenym v objednavce, zpravidla prostfednictvim platebni brany. Platebni udaje
pfedavate jejimu provozovateli. Identitu provozovatele a podminky platby zobrazime pred jejim
provedenim. Neuctujeme skryté aktivacni ani povinné servisni poplatky. PfepocCet z jiné mény a
pripadné poplatky vasi banky se fidi vasi smlouvou s bankou.

Pfi neispésné opakované platbé vas vyrozumime a poskytneme nejméné sedm dn( k napravé. BEéhem
této doby miZzeme nékolikrat opakovat pokus o stejnou platbu. Do jeji Uhrady mizeme pozastavit
placeny pfistup; po uhradé zacne nové celé obdobi dnem jeho obnoveni, pokud jsme vam ho
neponechali po celou dobu. Neni-li platba ve lhiité uhrazena, ukonéime placené predplatné a dalsi
obnovovani. Za obdobi, v némz placeny pristup nebyl poskytnut, cenu neuctujeme.

Doklad o platbé a pripadny danovy doklad vam zpfistupnime elektronicky. Pfijetim podminek souhlasite
s elektronickym doru¢ovanim téchto dokladl. Zména vasi platebni karty nebo odebrdni platebniho
prostfedku nenahrazuje oznameni o vypnuti obnovy.

Pfi bézném vypnuti obnovy se cena za praveé probihajici obdobi nevraci jen proto, ze sluzbu prestanete
vyuzivat. Tim nejsou dotCeny vratky pfi odstoupeni, vadach, nepriznivych zmeénach, ukonceni z nasi
strany ani pfi postupu podle ¢lanku 12. Pomérnou vratku pocitame ze skute¢né uhrazené ceny daného
obdobi a jeho nevyuzité ¢asti; rocni cenu zpétné neprepocitdvame na drazsi meésicni tarif.

Zmeény Ceniku a tarift

Cenik vedeme jako samostatny verzovany dokument a mizeme vydavat jeho nova znéni. Pro nové
objednavky plati nabidka U¢inna pfi jejich uzavreni. U vaseho béziciho predplatného se zména muze
|
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projevit pouze postupem podle tohoto ¢lanku a ¢lankd 9 a 15. Za jiz zaplacené obdobi cenu
jednostranné nezvysujeme.

Cenu stdvajiciho predplatného mizeme primérené zménit pouze kvili zméné povinnych dani ¢i odvodu
nebo prokazatelné zméné nezbytnych ndkladd na hosting, ukladani a zabezpeceni dat, napojeni G¢tq,
licence a platebni sluzby, které se pfimo vztahuji k poskytovani vaseho tarifu. ZvySeni nesmi
presahnout odpovidajici dopad téchto zmén na cenu sluzby; pfi snizeni tychz naklad( zohlednime i
tento dopad. Samotné rozhodnuti zvysit zisk nebo pfidani vami neobjednané sluzby diivodem neni.

Zménu ceny vam oznamime nejméné Sedesat dnli predem e-mailem v uchovatelné podobé. Uvedeme
dosavadni a novou celkovou cenu, ménu, konkrétni diivod a rozsah zmény, novou verzi Ceniku, prvni
dotcené obdobi a moznost zménu odmitnout. Novou cenu Ize uctovat nejdfive za prvni celé obdobi
zacinajici po uplynuti této Ih{ty.

Zménu muzete odmitnout do okamziku, kdy se ma poprvé uplatnit, vypnutim obnovy nebo oznamenim
na nase kontakty. Pfedplatné v takovém pfipadé skonci uplynutim posledniho obdobi i¢tovaného podle
pUvodni ceny, bez sankce a bez poplatku za odmitnuti. Pokud zménu véas neodmitnete, pokracuje
predplatné od ozndmeného obdobi za novou cenu. Neozndmime-li zménu rfadné a véas, zUstava pro
nejblizsi obnovu zachovana dosavadni cena.

Funkce a limity zaplaceného tarifu nelze zhorsit pouhou vymeénou Ceniku na webu. Zmény obsahu
sluzby se fidi ¢lankem 9. Odebrani zasadni sjednané funkce nebo nuceny pfechod do jiného tarifu
nemuzeme vydavat pouze za zménu ceny. Rozsifeni sluzby za dodate¢nou platbu vyZaduje vasi aktivni
objednavku.

0 zménu tarifu nebo ztc¢tovaciho obdobi mizete pozadat v Gétu nebo prostrednictvim podpory. Pred
potvrzenim sdélime jeji u¢innost, novy rozsah, cenu a pfipadné vyporadani zbytku predplatného. Bez
jiného vyslovného ujednani se zména provede az pro nasledujici obdobi; automaticky doplatek ani dvoji
uctovani nevznika.

Slevy, ak¢ni ceny a zkuSebni nabidky maji rozsah a dobu uvedené pred objednavkou. Je-li sleva
docasnag, sdélime rovnou i cenu a datum po jejim skonceni. Ochranu pred jinou jednostrannou zménou
ceny tim nelze obejit.

Odstoupeni od smlouvy do ¢trnacti dnii

Od smlouvy uzaviené na dalku miZete bez uvedeni dlivodu odstoupit do ¢trnacti dnl od jejiho
uzavreni. Lhita bézi od nasledujiciho dne; jeji pocitani a pfipadné prodlouZeni pfi nesplnéni informaéni
povinnosti se fidi zakonem. Staci odeslat oznameni o odstoupeni pfed uplynutim Ihty.

Odstoupeni nam sdélte jednoznacnym prohlasenim na kterémkoliv kontaktu podle ¢lanku 1, zejména
e-mailem nebo dopisem. M(zZete pouzit vzorovy formulaF, ktery vdm samostatné zpfistupnime pred
objednavkou a zaSleme s potvrzenim smlouvy; jeho pouziti neni podminkou. Uvedte Gdaje umoznujici
urcit vas a smlouvu; Cislo objednavky pozadujeme jen tehdy, pokud je znate.

Na Webu je pro online sjednané smlouvy v dobé béhu Ihity dostupna také funkce ,Odstoupit od
smlouvy"“. Po vyplnéni identifikace smlouvy a potvrzeni odeslani vam bez zbyte¢ného odkladu zasleme
potvrzeni obsahu odstoupeni véetné data a ¢asu jeho odeslani. Tato funkce nenahrazuje jiné zplsoby
odstoupeni a neni totozna s vypnutim automatické obnovy.

Placenou sluzbu nabizime pouze s okamzitym zahajenim po uzavieni smlouvy a potvrzeni thrady. Pred
odeslanim objednavky o zahdjeni béhem ¢trnactidenni Ihity samostatné vyslovné pozadate
zaskrtnutim pfedem nezaskrtnutého pole. Pfedem vas poucime, ze pfi odstoupeni zaplatite pomérnou
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Cast ceny za sluzbu skutec¢né poskytnutou do doruceni odstoupeni a Ze pravo odstoupit zanika az po
uplném poskytnuti sluzby, nastanou-li zakonné podminky. Samotny souhlas s podminkami, zaplaceni,
aktivace Uc¢tu ani prvni pfihlaSeni zadost nenahrazuji a u priibézného predplatného neznamenaji Uplné
poskytnuti sluzby. Nechcete-li o okamzité zahajeni pozadat, placené predplatné neobjednate; bez
Zadosti béhem Ihty plnit nezacneme.

Odstoupite-li ve ¢trnactidenni Ih(té po radné vyzadaném zahdjeni sluzby, ponechdme si jen pfimérenou
cast sjednané ceny odpovidajici dobé, po kterou vam byla placena sluzba skute¢né zpfistupnéna do
doruceni odstoupeni. U priibézného mési¢niho nebo ro¢niho predplatného ji vypocteme pomérem této
doby k délce zvoleného zuctovaciho obdobi ze skutec¢né uhrazené ceny za celé obdobi; neuctujeme
zvlastni aktivacni poplatek ani zpétné neprepocitavame rocni tarif na mésicni. Zbytek ceny vratime.
Pokud jsme nezacali plnit na vasi vyslovnou Zadost nebo jsme vas radné nepoucili, pomérnou thradu
nepozadujeme.

Pfijatou cenu po odecteni opravnéné pomérné Uhrady vam vratime nejpozdéji do étrnacti dnd od
doruéeni odstoupeni stejnym platebnim prostiedkem, nedohodneme-li se bez dal$ich nékladd pro vés
jinak. Ve vyuctovani uvedeme okamzik zpfistupnéni sluzby a doru¢eni odstoupeni, zaplacenou cenu,
délku obdobi, vypocCet pomeérné uhrady a vracenou ¢astku. Neuctujeme administrativni poplatek za
odstoupeni.

Odstoupenim ukonc¢ime pfislusné placené predplatné a navazujici opakované platby. Pristup k
placenym funkcim muze skongit; pravo na zpfistupnéni vasich dat podle ¢lanku 12 tim neni dotceno.

Pouhé automatické pokracovani radné sjednaného predplatného nepredstavuje uzavieni nové smlouvy
a samo o sobé novou ¢étrndctidenni IhiGtu nezaklada. Tim nejsou dotCena prava pfi nové samostatné
objednavce, nepfiznivé zméné nebo nedostatecném predchozim pouceni.

Pravidla uzivani a sdileni

Po dobu smlouvy ziskavate nevyhradni opravnéni pouzivat sluzbu pro vlastni potfebu v rozsahu tarifu.
Bez naseho souhlasu nesmite pfeprodavat pfistup, poskytovat sluzbu tfetim osobam pod svym uctem,
obchazet limity nebo bezpecnostni ochranu ani neopravnéné zasahovat do jejiho provozu. Tim nejsou
omezena opravnéni, ktera vam nelze odejmout podle zakona.

Prava k vasim vloZenym udajim a vlastnimu obsahu vam zUstdvaji. Udélujete ndm pouze opravnéni
nezbytné k jejich uloZeni, zpracovani, zobrazeni, predani zapojenym dodavateliim a vami vyZzadanému
sdileni v ramci sluzby. Prijeti téchto podminek samo o sobé nepovoluje prodej vasi obchodni historie
ani trénovani obecnych modell umélé inteligence na vasich osobnich datech.

Sdileni reportu nebo obchodu je vase volba. Pfed zverejnénim vam zobrazime rozsah sdilenych udaja.
Ovérovaci kéd nebo odkaz umozni osobé, ktera jej ziska, ovérit prislusny zaznam. Ovéreni potvrzuje
plvod zdznamu v Webu; nepredstavuje audit celé historie, ovéreni bonity, doporuceni strategie ani
zaruku budoucich vysledka.

Sdileni muzete ukongit prostfednictvim dostupné funkce nebo zZadosti podpore. Tim se zastavi dalsi
ovérovani Ci zpfistupniovani z nasi strany; kopie a prispévky, které treti osoby drive pofidily mimo Web,
tim nejsou automaticky odstranény. Své reporty nesmite upravovat nebo prezentovat klamavé jako
nami potvrzené jiné udaje.

Komunitni pfistup podle Ceniku je dobrovolny a mize vyzadovat vlastni iéet na Discordu a pfijeti jeho
pravidel. V komunité nesmite zvefejiiovat nezakonny obsah, cizi divérné udaje, podvodné nabidky,
nevyzadanou reklamu, obtéZovat jiné osoby ani zasahovat do jejich prav. Prispévky ostatnich uzivatel(
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vyjadruji jejich vlastni nazory; samotné zverejnéni v komunité neznamena, Ze je UNALYZE schvalilo
nebo ovérilo.

Pfi poruseni pravidel mizeme pfimérené odstranit prispévek nebo omezit pfisluSnou komunitni funkci.
Dlvod vdm sdélime a umoznime pozadat o prezkoumani. Omezeni jedné funkce samo o sobé
neznamena zanik ostatnich zaplacenych sluzeb; Sirsi zasah se fidi clankem 11.

Aktualizace a zmény sluzby

Po dobu poskytovani zajistujeme aktualizace potfebné k zachovani sjednané funkénosti, kompatibility
a bezpecnosti. Udrzba a aktualizace na nas$i strané probihaji zpravidla automaticky, bez nutnosti
vaseho samostatného souhlasu. Vyzaduiji-li vasi soucinnost, srozumitelné vas informujeme o jejich
dostupnosti, postupu a disledcich neprovedeni. Za vadu zplsobenou vyhradné tim, Ze potfebnou
aktualizaci v pfimérené dobé neprovedete, neodpovidame, pokud jsme vas o aktualizaci a disledcich
radné informovali a neprovedeni nebo nespravné provedeni nebylo zpisobeno vadou nasich pokyn(.

Bez predchoziho ozndmeni miZeme nad ramec nezbytnych aktualizaci pfidavat nové funkce nebo
rozsSirovat stavajici za ucelem zlepsSeni sluzby. Podminkou je, Ze tim neomezime sjednané funkce,
limity ani kompatibilitu, nezhor§ime pfistup Ci uzivani a nevzniknou vam dodatec¢né naklady ani
povinnosti. O takovém rozSifeni srozumitelné informujeme na Webu nejpozdéji pfi jeho zpfistupnéni.
Placené doplnky vyZaduji samostatnou objedndvku; nové Ucely zpracovani Udaja se fidi ¢lankem 13.

Jiné zmény funkci, limitl nebo podporovanych technologii mizeme bez dodate¢nych nakladl pro vas
provadét pouze z ddvodu prizplsobeni zméné pravnich predpist nebo podporovanych technologii,
odstranéni bezpecnostnich rizik, zajisténi interoperability, Upravy kapacity nebo zlepSeni funkénosti a
pouzitelnosti. Zména musi byt spravedlivé odlivodnéna a pfiméfena svému ucelu. Nejméné tricet dni
pfedem vam e-mailem v uchovatelné podobé oznamime jeji povahu, konkrétni divod, dopad na vas
tarif a datum provedeni. Vyzaduje-li zakon pfimérené delsi predstih, dodrzime jej. Pouhou Upravou
Ceniku tyto podminky neobchazime.

Pokud zména omezi sjednanou funkci, snizi limit, zhorsi kompatibilitu nebo pfistup ke sluzbé ¢i jeji
uzivani, mizZete od smlouvy o dotcené sluzbé bez sankce odstoupit s Gic¢inky do budoucna, a to i pfi
mensim omezeni. Toto pravo muizete uplatnit jiZ po doru¢eni oznameni a nejpozdéji do tficeti dnti od
jeho doruceni nebo od provedeni zmény, podle toho, co nastane pozdéji. Smlouva skon¢i doru¢enim
odstoupeni, neurcite-li pozdéjsi den. Vratime pomérnou ¢ast ceny za nevyuzité predplacené obdobi do
¢trnacti dnd. Tim neni omezeno zdkonné pravo bez postihu vypovédét zdvazek pfi zméné digitalni
sluzby ani prava z vad.

Na pravo ukoncit smlouvu a postup jeho uplatnéni vas v oznameni vyslovné upozornime. Zvlastni pravo
podle predchoziho odstavce nevznikne, pokud vam bez dodateénych nakladi umoznime zachovat
bezvadnou sluzbu v plvodnim rozsahu a s plvodnimi vlastnostmi. Zasadni zména samotného
predmétu sluzby nebo novy placeny zavazek vyzaduiji vasi vyslovnou dohodu.

Za provoz svého zafrizeni, pfipojeni, prohlizece, jeho rozsireni a dalsiho vlastniho softwaru odpovidate
vy. Jejich vyrobci mohou provadét aktualizace automaticky; jejich nacasovani a obsah nefidime.
Takova zména na vasem zarizeni sama o sobé neni zménou sluzby z nasi strany a nezaklada zvlastni
pravo na ukonceni podle tohoto ¢lanku. Neodpoviddme za potize zplisobené vyhradné prostredim,
které nesplniuje technické pozadavky jasné sdélené pred objednavkou, napfiklad nepodporovanym
prohlizeCem, blokujicim rozSifenim nebo vypnutim nezbytnych funkci. Tim neni dotCena nase
povinnost udrzovat sluzbu funkcni, bezpe¢nou a kompatibilni v podporovaném prostredi. Samotna
béZznad automaticka aktualizace podporovaného prohlize¢e neni divodem k vylouéeni prdv z vad;
zménime-li pozadavky my, pouziji se pravidla tohoto ¢lanku.
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Planované odstavky omezujeme na nezbytnou dobu a oznamujeme s pfimérenym predstihem. Pri
bezprostfednim bezpeénostnim riziku mizZzeme neodkladné zasdhnout a vysvétleni poskytnout bez
zbyte¢ného odkladu poté. Takovy nezbytny zasah nerusi vase prava z vad ani prava pfi omezeni podle
tohoto ¢lanku a neslouzi k zavedeni trvalého zlzeni funkci bez oznameni. Zména nebo zanik
spoluprace s nasim dodavatelem nds sama o sobé nezbavuje zavazku viici vam.

Dostupnost sluzby a planované odstavky posuzujeme podle sjednaného rozsahu a zakonnych prav z
vad; konkrétni procentni garanci dostupnosti ani zvlastni rezim svatk( nesjedndvame.

Vady sluzby a reklamace

Odpovidame, Ze sluzba po dobu zavazku odpovida sjednanému popisu, rozsahu, jakosti, funkénosti,
kompatibilit¢ a bezpecnosti, ujednanému UucCelu a vlastnostem, které lze rozumné ocekavat.
Poskytneme potfebné pokyny a aktualizace. Tato odpovédnost se vztahuje i na ¢innosti dodavatelq,
které pouzivame k pInéni smlouvy.

Vadu, ktera se projevi nebo vyskytne za trvani zavazku, nam muzete vytknout na kontaktech podle
¢lanku 1. Popiste jeji projevy a pozadované rfeseni a pfipojte Udaje umoznuijici ur€it ucet. Nemusite znat
technickou pfic¢inu vady ani pouzit zvlastni formular. Za pfrijeti reklamace ani odstranéni opravnéné
vytknuté vady nic neuctujeme.

Prijeti reklamace vam potvrdime v textové podobé s datem uplatnéni, popisem a pozadovanym
zpusobem vyfizeni. O vysledku a dGvodu pfipadného zamitnuti vds informujeme. Reklamaci vyfidime a
vadu odstranime v pfimérené dobé podle jeji povahy a ucelu sluzby, bez znac¢nych obtizi pro vas.
Univerzalni tficetidenni ¢ekaci IhGtu timto nesjednavame.

Ma-li sluzba vadu, mlzZete pozadovat jeji odstranéni, ledaze je nemozné nebo nepfimérené nakladné.
MlZete poZadovat pfimérenou slevu nebo odstoupit, jestlize vadu v pfimérené dobé a fadné
neodstranime, opakuje se, pfedstavuje podstatné poruseni smlouvy nebo je zjevné, ze ji fadné
neodstranime. U placené sluzby nelze odstoupit pro nevyznamnou vadu; jeji nevyznamnost
prokazujeme my.

Sleva odpovida rozdilu hodnoty bezvadné a vadné sluzby. U priibéZzného poskytovani zohledni dobu,
po kterou byla sluzba vadna. Pfi odstoupeni vratime také cenu za nevycCerpané predplacené obdobi a
za dobu vadného plnéni v rozsahu zakona. Vraceni penéz provedeme bez zbyte¢ného odkladuy,
nejpozdéji do ¢trndcti dnli od uplatnéni prislusného prava, stejnym zplsobem platby, nedohodneme-li
se bez ndkladl pro vas jinak.

Projevi-li se vada béhem pribézného poskytovani, neseme dlkazni bfemeno ohledné bezvadného
plnéni v zakonném rozsahu. Vyjimky tykajici se nevyhovujiciho digitalniho prostredi Ize uplatnit jen pfi
splnéni zakonnych podminek, zejména po jasném predchozim sdéleni potfebnych technickych
pozadavk.

Pfi zjistovani priciny vady mizZete byt pozadani pouze o nezbytnou a pfiméfenou soucinnost
prostiedky, které vas omezuji co nejméné. Vzdaleny servisni pfistup je mozny jen po vasem
samostatném povoleni konkrétniho zasahu a po nezbytnou dobu; nepozadujeme za timto ucelem
master password. Ugelné vynalozené naklady opravnéné reklamace vam nahradime.

Omezeni pristupu a ukonceni smlouvy

Pristup miZeme omezit jen v nezbytném rozsahu a po nezbytnou dobu, vyZaduje-li to odstranéni
bezprostiedniho bezpecnostniho rizika, splnéni pravni povinnosti, naprava zavazného poruseni
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pravidel nebo neuhrazené predplatné podle ¢lanku 5. Je-li to mozné, nejprve vas vyzveme k napravé a
poskytneme pfimérenou Ih{tu.

Dlvod, rozsah a predpokladané trvani omezeni vdm ozndmime, ledaze tomu brani zékon nebo by
oznameni ohrozilo bezpec¢nost; v takovém pfipadé informace doplnime, jakmile prekazka pomine.
Omezeni |ze napadnout na nasich kontaktech. Obnoveni pfistupu nebudeme podminovat vzdanim se
vasich prav.

Pro podstatné poruseni smlouvy miZzeme placeny zavazek ukoncit, zejména pokracujete-li pfes vyzvu
v neopravnéném zpfistupnovani sluzby nebo utoku na jeji provoz. Pri bezprostiednim vazném ohrozeni
nebo neodstranitelném poruseni Ize jednat ihned. Dlvod a datum ukonéeni vam sdélime. Predplatné
automaticky nepropada jako smluvni pokuta; nevyuzitou ¢ast vyporadame a pfipadny narok na nahradu
Skody posoudime samostatné.

Bez poruseni vasich povinnosti mizeme bézné predplatné vypovédét pouze s ozndmenim nejméné
Sedesat dnli predem a nejdfive ke konci zaplaceného obdobi. Pfestaneme-li sluzbu poskytovat dfive,
vratime cenu za zbyvajici ¢ast a umoznime predani dat. Tim neni dotCeno vase pravo na jiné zakonné
naroky.

Vy miiZete predplatné bézné ukongéit vypnutim obnovy podle ¢lanku 5, odstoupit podle ¢lank( 3,7,9 a
10, vypovédét je pfi nepfiznivé zméné podle ¢lankd 6, 9 a 15 nebo vyuzit pfechod a ukonéeni podle
¢lanku 12. Tyto moznosti se vzajemné neomezu;ji.

Po skonceni placeného predplatného se zastavi dal$i opakované platby a mlze skongit pfistup k
placenym funkcim a synchronizaci. Samotny konec predplatného automaticky neznamenda okamzité
definitivni odstranéni uctu. O terminu predani a odstranéni dat vas informujeme podle ¢lanku 12. Vratky
za nevyuzitou ¢dast provedeme nejpozdéji do ¢trnacti dnli od vzniku naroku.

Export dat a prechod k jinému poskytovateli

0 kopii svych dat nebo prechod k jinému poskytovateli ¢i do vlastniho prostredi miZete pozadat kdykoli
pres Gcet nebo kontakty podle ¢lanku 1. Zadost o pfechod neni vazana na konec roéniho & mési¢niho
obdobi. Pfi zpracovani dat a pfechodu respektujeme také pfimo pouzitelnd pravidla nafizeni (EU)
2023/2854, pokud se na prislusnou sluzbu vztahuji.

Export zahrnuje vdmi poskytnuté identifikacni a profilové Gdaje, nastaveni, identifikaci obchodnich Gétd,
uloZzenou obchodni historii, vase poznamky, vytvorené reporty, ulozené vysledné metriky a souvisejici
metadata potfebna k pouziti téchto dat, v rozsahu, v jakém je uchovavame a jste opravnéni je ziskat.
Zahrnuje i uchovavana data z dfivéjSiho tarifu. Standardné poskytneme strojové Citelny vystup
obchodni historie a souvisejicich Udaji ve formatu CSV a reporty v jejich dostupném vystupnim
formatu; konkrétni strukturu a technické moznosti zverejnime pred objednavkou.

Export nezahrnuje nas zdrojovy kod, vnitini algoritmy, bezpe¢nostni tajné udaje a hesla ani udaje jinych
uzivatel(. Vyluky nepouzijeme k zadrzZeni exportovatelnych dat nebo k nepfipustnému ztizeni prechodu.
Pfed objednavkou zverejnime na Webu technické informace o kategoriich dat a digitalnich aktiv,
formatech, znamych omezenich, dostupném rozhrani, jurisdikcich infrastruktury a opatrenich proti
protipravnimu mezindrodnimu pfistupu k neosobnim datim v rozsahu vyZzadovaném pouzitelnymi
predpisy.

Pfijeti Zaddosti potvrdime a dohodneme bezpecny zplsob predani, cil a harmonogram. Pfechod
zahdjime bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do tficeti kalendarnich dnl od Zadosti, neuréite-li pozdéjsi
datum, a standardné jej dokonéime do tficeti kalendarnich dnl od zahdjeni. Poskytneme pfimérenou
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pomoc a zachovame bezpecCnost a kontinuitu sluzby po dobu prechodu. Vy a pfipadny novy
poskytovatel poskytnete nezbytnou soucinnost.

Dobu prechodu muzete jednou prodlouzit o dobu, kterou povazujete za vhodné&jsi pro své ucely;
pozadavek nam sdélte pred jejim uplynutim. Je-li pfechod ve standardni dobé objektivné technicky
neproveditelny, oznamime vam to nejpozdéji do &trndcti pracovnich dnl od Zadosti, doloZime dlvody
a navrhneme nahradni dobu nejvyse sedmi mésich. Tuto vyjimku pouZzijeme pouze za podminek
uvedeného nafrizeni.

Po dokonceni prechodu dotcena placena smlouva skonci a zasSleme vam potvrzeni. Pozadate-li
vyslovné o ukonceni a vymaz bez pfechodu, placena smlouva skon¢i nejpozdéji do tficeti kalendarnich
dn(l od dorucéeni Zadosti, neurcite-li pozdéjsi den; dfivéjsi ukonceni podle ostatnich ustanoveni tim neni
dotceno. Ukonéeni vam potvrdime. Vymaz neni podminén dalsi dohodou a nebudeme jej zdrzovat kv(li
exportu, ktery si neprejete. Zachovame jen Udaje, jejichz dal$i uchovani ma samostatny zakonny dlvod.

Za standardni export, pfechod ani pfedcasné ukonceni v tomto rezimu neuctujeme zvlastni poplatek.
Pozadate-li o jiny nez standardni format nebo individualni Upravu vystupu nad ramec zakonnych a
smluvnich povinnosti, pfedem vam sdélime cenu a provedeme ji pouze po vasem vyslovném objednani;
bez jejiho objednani vam zlstava standardni export dostupny zdarma. BéZzna cena sluzby nélezi jen do
skonéeni placené smlouvy; cenu za nevyuzitou ¢ast predplaceného obdobi vratime do étrnacti dnd.
Pomérné vyporadani se neuplatni pfi pouhém bézném vypnuti obnovy podle ¢lanku 5.

Po dokonceni pfechodu nebo jiném skonceni placené sluzby vam exportovatelna data ponechame ke
stazeni alespon tficet kalendarnich dnd; po uspésném prechodu tato doba zacind skoncenim
prfechodného obdobi. Pfedem sdélime posledni den vyzvednuti. Pfistup v této fazi slouzi pouze k
predani dat a neni novym placenym predplatnym. Poté data vymazeme, s vyhradou samostatné
odlivodnéné zdkonné evidence a postupného prepsani zaloh podle Zasad ochrany osobnich tdajd. O

vvvvvv

divod.

Pfi odstoupeni nebo vypovédi vam zpfistupnime rovnéz neosobni obsabh, ktery jste vlozili nebo vytvorili,
v rozsahu zakonnych pravidel. Prava k osobnim tdajim podle GDPR zlstavaji zachovdna. Nemizeme
zarucit, Ze jina sluzba bude mit stejné funkce nebo umozni import vSech vystup(; tato okolnost nds
nezbavuje povinnosti data fadné predat.

Osobni udaje a cookies

Informace o Ucelech, pravnich zakladech, pfijemcich a dobé zpracovani osobnich udajd a o vasich
pravech obsahuji samostatné Zasady ochrany osobnich Udajl zvefejnéné na Webu. Informace o
cookies a obdobnych technologiich obsahuje samostatna Cookie Policy.

Pfijeti obchodnich podminek neni univerzdlnim souhlasem se zpracovanim osobnich (dajd,
marketingem nebo nepovinnymi cookies. Souhlasy vyzadované zakonem ziskavame oddélené a
umoznujeme je odvolat. Nezbytné zpracovani pro poskytnuti objednané sluzby se opira o prislusny
pravni zaklad.

Pfipadné zmény zplisobu zpracovani, zapojeni novych dodavateld nebo pouziti dat v novych Al

funkcich vysvétlime pred jejich zahajenim a zajistime potfebny pravni zaklad. Pouha zména Ceniku
sama nezaklada opravnéni pouzit vase udaje k novému ucelu.
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Metriky, skére a reporty vyjadruji historicka data a pouzitou metodiku. Vysledek mohou ovlivnit
chybéjici nebo opozdéné vstupy, nastaveni casového pasma, ména, ndklady obchodU a rozsah historie.
UN Score, body, Grovné ani jiné hodnoceni nejsou potvrzenim odborné zpUsobilosti, certifikaci strategie
nebo predpovédi vynosu.

Pokud vam zpfistupnime asistenta pro orientaci ve Webu a pouzivani jeho funkci, jde o uZivatelskou
podporu. Asistent nema pristup k vasi obchodni historii ani k Gdajim pfipojenych obchodnich Gétq,
pokud vas o odliSném rozsahu predem vyslovné neinformujeme a nezajistime pravni zaklad. Jeho
odpovédi mohou obsahovat nepfesnosti. Planovana funkce analytické Al se nestdva soucasti
placeného plnéni pouhym oznamenim jako pfipravovang; jeji pfipadné podminky a datové toky
zverejnime pred spusténim.

0 obchodnich rozhodnutich rozhodujete samostatné. Negarantujeme zisk, dosazeni konkrétniho
vysledku, splnéni podminek obchodniho programu ani zabranéni ztraté. Samotna investicni ztrata
neprokazuje vadu sluzby. Soucasné toto vymezeni nevylucuje nasi odpovédnost, zplsobime-li vdm
Ujmu porusenim své povinnosti.

Nasi odpovédnost za fadné poskytovani sluzby a nahradu ujmy posuzujeme podle zakona. Tyto
podminky nevylucuji ani neomezuji povinnosti, které nelze smluvné omezit, zejména prava spotrebitele,
nahradu Gjmy zplsobené imysIné nebo z hrubé nedbalosti a Gjmy na pfirozenych pravech ¢lovéka. Pro
odpovédnost vi¢i vdm nestanovujeme pausalni limit odvozeny od vyse predplatného.

Sluzba neni ur¢ena k uschové nebo spravé hlavnich hesel ani k provadéni ¢i kontrole obchodnich
pokynl nebo nakladani s prostfedky na vasem obchodnim Uctu. Nepfebirame zaruku absolutni
ochrany zakazané predaného SirSiho opravnéni ani odpovédnost za vSechny operace na vasem
obchodnim uétu. Tim vSak nejsou dotceny nasSe zakonné povinnosti zabezpecit udaje, které jsme
skuteéné obdrzeli. Jestlize Skodu zpUsobi nebo zvétsi predani SirSiho opravnéni v rozporu s ¢lankem 4
nebo vase prodleni s jeho odvolanim, zohledni se tento podil podle zdkona. Za $kodu zpUlsobenou
vyhradné vasim porusenim povinnosti neodpovidame.

Porusite-li zakaz predani Sirsich opravnéni nebo souvisejici povinnosti podle ¢lanku 4, nahradite nam v
rozsahu stanoveném zakonem prokazatelnou Skodu, kterou nam tim zpisobite. M(iZe zahrnovat také
opravnéné naroky tretich osob, které jsme byli povinni uspokojit, a u¢elné vynalozené naklady nezbytné
obrany, pouze pokud vznikly v pfic¢inné souvislosti s vasim porusenim. O takovém naroku vas bez
zbyte¢ného odkladu informujeme, dolozime jeho ddvod i vy$i a umozZnime vdm se k nému vyjadfrit.
Samotné nase dobrovolné uznani nebo vyporadani naroku bez vaseho souhlasu nezaklada vasi
povinnost k ndhradé ani nezvysuje jeji zakonny rozsah. Rozsah nahrady zohledni i nas pfipadny podil a
povinnost predchazet zvétSovani Skody. Nepfenasime na vas odpovédnost za vlastni poruseni
povinnosti ani za nase dodavatele a neukladame pausalni odsSkodnéni nebo automatickou nahradu
kazdého tvrzeného naroku treti osoby.

Reseni spori a zavéreéna ustanoveni

Podnéty a stiznosti fesime prostrednictvim kontaktl podle ¢lanku 1. Nepodafi-li se spor vyresit
dohodou, miize spotiebitel podat navrh na mimosoudni feSeni u Ceské obchodni inspekce, Ustfedni
inspektorat, oddéleni ADR, Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2, e-mail adr@coi.gov.cz, web
https://coi.gov.cz/informace-o-adr/. Navrh je tfeba podat nejpozdéji do jednoho roku od prvniho
uplatnéni prava, které je pfedmétem sporu, u poskytovatele.
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Mimosoudni postup nevyluduje pravo obratit se na pfisludny soud. Smlouva se fidi pravem Ceské
republiky, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem. Volba prava nezbavuje
spotrebitele ochrany kogentnich ustanoveni prava jeho obvyklého bydlisté, je-li takova ochrana
pouzitelna. Nesjednavame povinnou rozhod¢i dolozku ani vylucny soud v rozporu se spotfebitelskymi
pravidly.

Tyto podminky mizeme pro trvajici zavazky pfimérené ménit pouze z divodu zmény pravnich predpisq,
zavazného rozhodnuti orgadnu verfejné moci, zmény technickych nebo bezpecnostnich podminek
poskytovani nebo nezbytné Upravy procest objednavani, plateb, podpory a pfedavani dat. Zména musi
odpovidat danému divodu. Cenova a funkéni pravidla podle ¢lank( 6 a 9 nelze timto obchazet.

Nové znéni a srozumitelny pfehled zmén vam doru¢ime v uchovatelné podobé nejméné Sedesat dn(
pred navrzenou ucinnosti. Upozornime na dlivod, G¢innost a prdvo zménu odmitnout a smlouvu bez
sankce vypovédét. Odmitnuti lze dorucit az do dne predchazejiciho ucinnosti. Smlouva skonci
nejpozdéji pred tim, nez se na vas zména uplatni; nevyCerpané predplatné vratime. Zakonna prava na

vvvvvv

Pokud zménu po radném oznameni v€as neodmitnete, pokracuje smlouva podle nového znéni od
uvedené ucinnosti. Zmény nad sjednany rozsah, novy placeny zavazek nebo zasadni zména predmétu
sluzby vyzaduiji vasi vyslovnou dohodu. Bez ni se dosavadni smlouva neméni. Bezprostfedné zavazna
pravni Uprava se pouzije ze zakona.

Neplatnost nebo neucinnost jednotlivého ujednani neodnima vase zakonna prava a nema sama o sobé
vliv na ostatni oddélitelna ujednani. PFi vykladu spotfebitelské smlouvy se pouzije vyklad pro
spotrebitele priznivejsi.

Souc¢dsti smluvnich dokument( je priloha €. 1 Cenik a specifikace tarifi UNALYZE jako samostatny
soubor. Vzorovy formular pro odstoupeni poskytujeme samostatné postupem podle ¢lankd 3 a 7; neni
prilohou téchto podminek.

Tyto obchodni podminky se pouziji na smlouvy uzavrené ode dne jejich zverejnéni pfi objednavce.
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